Oktober 2007 | Gesundheitswesen|

Dr. Hecker | Dr. Spiegel | Hanopulos-Neumann

Schwerpunktpraxis fir Akupunktur und Naturheilverfahren

Die Gemeinschaftspraxis Dr. Hecker,
Dr. Spiegel und Frau Hanopulos-Neu-
mann besteht seit 20 Jahren. Alle
Arztinnen und Arzte haben eine um-
fangreiche Ausbildung in Akupunk-
tur, Chinesischer Medizin und Natur-
heilverfahren.

Unsere Qualitatsmerkmale

e lehrauftrag fir Akupunktur und
Naturheilverfahren am  Universi-
tdtsklinikum S-H, Campus Kiel
(Dr. Hecker, Frau Dr. Spiegel)

e Wissenschaftliche Leitung der
Ausbildung fiir Akupunktur und
Naturheilverfahren an der Fortbil-
dungsakademie der Landesdrzte-
kammer S-H (Dr. Hecker)

e Akademische Lehrpraxis fir Allge-
meinmedizin des Universitdtskli-
nikums $-H, Campus Kiel

e Grindung einer der bundeswei-
ten ersten Qualitdtszirkel fiir Aku-
punktur

e Zertifikat der Stiftung Praxissiegel

(Bertelsmann Stiftung)
Im Rahmen der Zertifizierung wur-
de ein Benchmarking (Vergleich
mit anderen Arztpraxen) durch-
gefiihrt. Dabei erreichten wir in
allen finf malSgeblichen Kriterien
Qualitat, Sicherheit, Information,
Menschen und Finanzen (ber-
durchschnittliche Ergebnisse. Die
Patientenzufriedenheit, die im
Rahmen der Zertifizierung anhand
anonymer Fragebogen ermittelt
wurde, lag Gber 95%

e Akupunktur-Zertifikat ~ der  Stif-
tung Praxissiegel (Bertelsmann
Stiftung)

Dr. Hecker zahlt zu den international
anerkanntesten  Akupunkturexper-
ten. Er ist Mitherausgeber und Autor
des Standardlehrbuches der Aku-
punktur. Die von Dr. Hecker mitver-
fassten Bicher iber Akupunktur und
Chinesische Medizin zéhlen zu den
international am haufigsten in ande-
re Sprachen Ubersetzte Fachliteratur
dieser Art (Englisch, Koreanisch, Spa-
nisch, Portugiesisch, Griechisch, Rus-
sisch). Die englische Ubersetzung
des Lehrbuches Akupunktur ist von
der British Medical Association in
der Rubrik Therapeutics mit einem
"highly commended’ ausgezeichnet
worden. Dies ist die hochste interna-

tionale Auszeichnung, die bislang an
ein Autorenteam eines Akupunktur-
lehrbuches vergeben wurde.

Alle in unserer Praxis arbeitenden
Angestellten sind ausgebildete bzw.
in Ausbildung befindliche Arzthelfe-
rinnen, langjahrig bei uns beschaftigt
und leisten somit einen wichtigen
Beitrag fur die Kontinuitdt unseres
hohen Qualitatsanspruchs.

Unser bundesweites
Alleinstellungsmerkmal

Wir sind bundesweit die einzige
Arztpraxis, die sowohl mit mehreren
Lehrauftragen fir Akupunktur und
Naturheilverfahren in die naturheil-
kundliche Lehre als auch als Aka-
demische Lehrpraxis fur Allgemein-
medizin in die schulmedizinische
universitare Lehre einbezogen ist.
Wir sind stolz, thnen solch einen
hohen Qualitatsstandard anbieten
zu konnen und sehen dies auch als
Verpflichtung zur permanenten fach-
lichen und menschlichen Weiterent-
wicklung. Unsere hohe fachliche und
soziale Kompetenz zu erhalten und
weiterzuentwickeln ist unser Ziel.

Akupunktur als Leistung der

gesetzlichen Krankenkassen

Seit Anfang des Jahres ist es mdglich,
die Akupunktur bei chronischen R(-
ckenschmerzen und bei Arthrose in
den Kniegelenken iber die gesetz-
lichen Krankenkassen abzurechnen.
Darin sehen wir einerseits den Fort-
schritt, diese Therapieoption einer
moglichst groBen Gruppe von Pati-
enten zu ermdglichen, andererseits
aber auch die Beschneidung der
Akupunktur als effiziente Thera-
piemethode z.B. im Rahmen von.
Kopfschmerzen, Rheuma, Asthma,
Heuschnupfen oder Arthrosen. Die
groBen  Akupunkturgesellschaften
haben auf Grundlage der Emp-
fehlungen der Weltgesundheitsor-
ganisation einen Leistungskatalog
erstellt, der ca. 50 Indikationen fir
eine magliche sinnvolle Akupunk-
turbehandlung umfasst. Neben der
Therapie von Schmerzzustanden hat
sich die Akupunktur auch bei vielen
funktionellen Beschwerden, aller-
gischen Erkrankungen, psychosoma-
tischen Beschwerden bis hin zu be-
stimmten Erkrankungen des Auges

bewahrt. Fir den Patienten ist es
haufig schwierig, die Qualitat einer
Akupunkturbehandlung zu beurtei-
len. Nachfolgend sind einige Quali-
tatskriterien aufgefihrt, anhand de-
rer es moglich ist die Qualitat einer
angebotenen Akupunkturleistung zu
beurteilen.

Zusatzbezeichnung Akupunktur
Diese umfasst eine Ausbildung von
200 Stunden, winschenswert ware
eine so genannte Vollausbildung
Akupunktur, die eine 350-stindige
Ausbildung beinhaltet.

Weitere Zusatzbezeichnungen wie
Naturheilverfahren,  Homoopathie
oder z.B. eine Ausbildung in Oste-
opathie: Sie zeigen, dass der/die
Kollege/in sich intensiv mit natur-
heilkundlichen Methoden beschaf-
tigt hat.

Praxiszertifizierung

Hier gibt es mehrere Modelle (u.a.
European Practice Assessment-EPA,
ISO, QEP). Im Rahmen der Zertifizie-
rung nach EPA ist es sowohl méglich,
ein Zertifikat Akupunktur zu erlangen
als auch einem so genannten Bench-
marking unterzogen zu werden (Ver-
gleich mit anderen Praxen).
Schriftliche Patientenaufklarung die
iber die Durchfihrung, Wirkung
und maégliche Nebenwirkungen incl.
einer evtl. Einschrankung der Fahr-
tauglichkeit nach der Akupunkturbe-
handlung hinweist.

For die  Akupunkturbehandlung
muss ein Behandlungszimmer zur
alleinigen Benutzung durch den Pa-
tienten zur Verfligung stehen. Dieses
soll Uber Tageslicht und Uber eine
entsprechende Ausstattung verfi-
gen. Eine Kommunikationsméoglich-
keit wahrend der Akupunktur ist fir
die Sicherheit der Behandlung un-
verzichtbar.

Die Wahrung der Intimsphare und
der Datenschutz missen gewahrlei-
stet sein. Aus diesem Grund sind Be-
handlungskabinen, in denen die Be-
handlungsplatze nur durch Vorhénge
abgetrennt sind, strikt abzulehnen
und erfillen nicht die Mindestan-
forderungen der Krankenkassen, die
zur Durchfihrung einer Akupunktur-
behandlung vorgegeben sind.
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